tU l'\f()'d Turéianska vodarenska spolo¢nost, a.s.

Kuzmanyho 25, 036 80 Martin

OZNAM

pre zakaznikov a klientov spolo¢nosti v nadviaznosti na aktualnu

situdaciu spojenu so Sirenim koronavirusu (COVID-19)

V nadviznosti na aktualnu situaciu so Sirenim koronavirusu (COVID-19) Turcianska

vodarenska spolocnost’ a.s. ubezpecuje svojich zakaznikov a klientov, Ze vSetky procesy suvisiace

s vyrobou, upravou a dodavkou pitnej a odpadovej vody su plnohodnotne zabezpecené.

V spolocnosti dna 10.3.2020 zasadal Krizovy $tab, ktory vydal nasledovné usmernenia voci

vlastnym zamestnancom, ako aj voci zakaznikom a klientom spoloCnosti:

docCasne sa uzatvara klientske centrum, vyjadrovacie oddelenie a pokladia na
prevadzke v Martine a Turc¢ianskych Tepliciach,

prosime klientov a zakaznikov, aby Ziadosti o vyjadrenie, Ziadosti na zriadenie vodovodnych
a kanaliza¢nych pripojok ainé Ziadosti adresovali spolocnosti prednostne elektronicky na

adresu: podatelna@turvod.sk, a telefonicky na tel. ¢. 043/4210111 (Ustredia), alebo odovzdali

osobne pri vstupe do budovy spolo¢nosti v Martine na , preberacom pulte®,

platby Ziadame realizovat prostrednictvom internetbankingu, alebo prevodom na ucet.

Po pripisani platby na ucet bude zakaznik vyzvany k vyzdvihnutiu si vyjadrenia,

vSetci zamestnanci boli pouceni o dodrZiavani zvySenej hygieny,

uz zaciatkom janudara spolocnost zabezpecila pre bezpecny vykon prace svojich zamestnancov
ochranné ruska a d’alSie ochranné pracovné pomocky,

vo vSetkych priestoroch spolocnosti, kde dochadza ku styku sverejnostou, su zavedené
od februara zvysSené dezinfek¢né ukony, ako je napr. dezinfekcia kluciek v hodinovych
intervaloch,

do vSetkych motorovych vozidiel v sprave spolocnosti boli doplnené hygienické prostriedky

na dezinfekciu a osadky motorovych vozidiel boli inStruované o dodrziavani zvySenej hygieny

Tato situacia sa poklada za mimoriadnu a bude trvat' az do odvolania.

MVDr. Rastislav Zabronsky
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